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ー
な
ど
56
人
の
評
価
員
が

「
情
報
の
分
か
り
や
す
さ
」

と
「
情
報
の
充
実
度
」
に
つ

い
て
評
価
。
こ
の
評
価
デ
ー

タ
を
統
合
会
議
で
評
価
員
リ

ー
ダ
ー
が
ま
と
め
、
５
月
18

日
に
行
わ
れ
た
評
議
会
で

は
、
統
合
会
議
の
評
価
と
ア

ナ
ザ
ー
ボ
イ
ス
の
評
価
を
参

考
に
、
有
識
者
、
Ｕ
Ｃ
Ｄ
Ａ

理
事
、
評
価
員
リ
ー
ダ
ー
な

ど
19
人
が
評
議
し
て
ア
ワ
ー

ド
と
各
賞
を
選
出
し
た
。

　
全
体
を
通
し
て
評
議
員
か

ら
は
「
ユ
ー
ザ
ー
は
見
た
く

な
い
と
思
っ
た
も
の
は
読
ま

な
い
。
読
ん
で
も
ら
え
な
け

れ
ば
よ
さ
も
分
か
ら
な
い
。

生
活
者
視
点
の
デ
ザ
イ
ン
は

大
切
」
「
ネ
ッ
ト
と
パ
ン
フ

レ
ッ
ト
の
役
割
を
分
け
て
い

る
も
の
は
、
シ
ン
プ
ル
で
分

か
り
や
す
い
」
と
い
っ
た
意

見
が
出
さ
れ
た
一
方
、
参
加

企
業
か
ら
は
「
問
題
点
を
指

摘
し
て
ほ
し
い
。
第
三
者
の

　
今
回
の
テ
ー
マ
は
「
生
活

者
を
守
る
デ
ザ
イ
ン
」
。
対

象
と
な
っ
た
の
は
医
療
保
険

と
自
動
車
保
険
の
「
募
集
パ

ン
フ
レ
ッ
ト
部
門
／
募
集
ウ

ェ
ブ
ペ
ー
ジ
部
門
」
の
ほ

か
、
投
資
信
託
の
外
国
債
券

フ
ァ
ン
ド
販
売
用
資
料
、
Ｏ

Ｔ
Ｃ
医
薬
品
の
総
合
感
冒
薬

パ
ッ
ケ
ー
ジ
。

　
１
月
10
日
に
募
集
を
開
始

し
、
３
月
10
日
か
ら
「
ア
ナ

ザ
ー
ボ
イ
ス
」
（
注
）
に
よ

る
評
価
を
行
っ
た
。
評
価
対

象
の
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル
を
記
載

し
た
エ
ン
ト
リ
ー
シ
ー
ト

と
、
任
意
で
評

価
員
に
対
す
る

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー

シ
ョ
ン
の
機
会

を
設
け
、
同
19

日
か
ら
の
評
価

員
説
明
会
で
は

13
社
が
自
社
の

取
り
組
み
を
説

明
し
た
。

　
同
28
日
か
ら

始
ま
っ
た
評
価

で
は
、
グ
ラ
フ

ィ
ッ
ク
デ
ザ
イ

ナ
ー
や
人
間
中

心
設
計
専
門

家
、
ユ
ー
ザ
ビ

リ
テ
ィ
ー
エ
ン

ジ
ニ
ア
、
ウ
ェ

ブ
デ
ィ
レ
ク
タ

UCDAアワード2012受賞社

〈UCDAアワード2012〉
	 ・医療保険	 	 	 東京海上日動あんしん生命
	 ・自動車保険	 	 	 三井住友海上

〈情報のわかりやすさ賞〉
	 ・医療保険	 募集パンフレット部門	 三井住友海上あいおい生命
	 	 募集ウェブページ部門	 ライフネット生命
	 ・自動車保険	 募集パンフレット部門	 共栄火災
	 	 募集ウェブページ部門	 AIU

〈情報の充実度賞〉
	 ・医療保険	 募集パンフレット部門	 アフラック
	 ・自動車保険	 募集パンフレット部門	 日新火災

〈特別賞〉
	 ・医療保険	 	 	 アメリカンホーム（アナザーボイス）
	 	 	 	 朝日生命
	 	 	 	 太陽生命
	 	 	 	 富国生命
	 ・自動車保険	 	 	 損保	ジャパン（アナザーボイス）
	 	 	 	 東京海上日動 ( コンプライアンス）
	 	 	 	 あいおいニッセイ同和損保

　
一
般
社
団
法
人
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
デ
ザ
イ
ン
協
会
（
Ｕ
Ｃ
Ｄ

Ａ
、
福
田
泰
弘
理
事
長
）
は
５
月
31
日
、
「
Ｕ
Ｃ
Ｄ
Ａ
ア
ワ
ー
ド
２
０
１
２
」
（
特

別
協
賛
：
ト
ッ
パ
ン
・
フ
ォ
ー
ム
ズ
）
の
選
考
結
果
を
発
表
し
た
。
医
療
保
険
と
自

動
車
保
険
部
門
は
東
京
海
上
日
動
あ
ん
し
ん
生
命
と
三
井
住
友
海
上
が
そ
れ
ぞ
れ
受

賞
し
た
。

意
見
と
し
て
上
（
官
庁
）
に

伝
え
や
す
い
」
「
業
界
団
体

や
企
業
も
Ｕ
Ｃ
Ｄ
Ａ
と
共
に

分
か
り
や
す
さ

へ
の
改
善
に
取

り
組
む
べ
き

だ
。
そ
れ
が
ア

ワ
ー
ド
だ
と
思

う
」
な
ど
の
声

が
寄
せ
ら
れ

た
。

　
同
協
会
副
理

事
長
で
事
務
局

長
の
八
杉
淳
一

氏
は
「
Ｕ
Ｃ
Ｄ

Ａ
ア
ワ
ー
ド
２

０
１
２
で
は
、

募
集
ツ
ー
ル
を

初
め
て
対
象
と

し
、
従
来
の
専
門
家
に
よ
る

評
価
だ
け
で
な
く
、
〝
ア
ナ

ザ
ー
ボ
イ
ス
〟
の
評
価
を
加

え
た
こ
と
に
よ
り
、
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
デ
ザ
イ
ン

が
購
買
行
動
に
与
え
る
影
響

に
つ
い
て
新
し
い
知
見
が
得

ら
れ
た
。
ユ
ー
ザ
ー
は
コ
ス

ト
感
覚
に
敏
感
に
な
っ
て
お

り
、
生
保
分
野
で
は
月
々
の

支
払
額
か
ら
保
障
内
容
の
セ

ッ
ト
を
素
早
く
見
つ
け
ら
れ

る
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
の
評
価
が

高
い
一
方
で
、
給
付
金
が
支

払
わ
れ
な
い
ケ
ー
ス
の
提
示

も
求
め
ら
れ
て
い
る
。
損
保

分
野
で
は
自
分
に
必
要
な
補

償
を
選
択
し
や
す
い
ツ
ー
ル

に
対
す
る
評
価
が
高
い
。
ユ

ー
ザ
ー
は
、
よ
り
目
的
性
の

明
確
な
保
険
を
探
す
傾
向
が

う
か
が
え
る
」
と
述
べ
た
。

　
選
考
結
果
報
告
会
は
７
月

５
日
に
霞
山
会
館
（
東
京
都

千
代
田
区
）
で
開
催
す
る
予

定
。

　（
注
）
ア
ナ
ザ
ー
ボ
イ
ス

：
情
報
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
の
分
野
で
、
生
活
者
の
声

の
中
か
ら
建
設
的
で
批
評
意

欲
に
溢
れ
た
意
見
（
＝an

o

th
er v
oice

）
を
導
き
出

し
て
世
の
中
に
発
信
す
る
組

織
。
Ｕ
Ｃ
Ｄ
Ａ
が
運
営
し
て

い
る
。

評議会のもよう

ＵＣＤＡアワード２０１２

医 療 保 険 と
自動車保険部門 あんしん生命、三井住友海上受賞

「
生
活
者
を
守
る
デ
ザ
イ
ン
」テ
ー
マ
に


